Centrum socialnich sluzeb Praha

Zasady zpracovani osobnich udaji v ramci Centra socialnich sluzeb
Praha pfi poskytovani sluzeb

Timto informaénim memorandem poskytujeme uzivatelim nasich sluzeb zakladni informace
0 zpracovavani jejich osobnich udaju v nasi organizaci.

V ramci na$i ¢innosti a nami poskytované Skaly sluzeb nakladame s osobnimi udaji vzdy
v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Doporucujeme Vam, abyste si informace nize peélivé
precCetli a zjistili tak, jakymi principy se pfi zajiStovani ochrany osobnich udaju fyzickych osob
(dale jen ,subjektu udaju) fidime.

1. Dulezité kontakty o spravci osobnich udaju:
Informace o spravci osobnich udaji:

Centrum socialnich sluZzeb Praha, pfispévkova organizace,
IC: 70878277,
se sidlem: Zilinska 2769/2, Praha 4 - Zabéhlice, 141 00.

Informace o povérenci pro ochranu osobnich udaju:

Mgr. Lubomir Vana, DiS.,

kontaktni adresa: Zilinska 2769/2, Praha 4 - Zabéhlice, 141 00,
telefon: +420 736 505 797,

e-mail: lubomir.vana@csspraha.cz.

2. Ugely zpracovani osobnich Gdaju a pravni zaklad pro zpracovani

Osobni udaje zpracovavame pouze vrozsahu nezbytném pro dany ucel
(napf. poskytnuti socialni, zdravotni nebo jiné sluzby, atd.). Zpracovavané osobni udaje
délime do dvou kategorii; a to na osobni udaje, které nelze zpracovavat bez souhlasu,
a dale pak na osobni udaje, které bez souhlasu zpracovavat Ize.

2.1 Osobni udaje zpracovavané se souhlasem:

e vramci ¢innosti spravce je typickym pfikladem nezbytného ziskani souhlasu
pofizovani fotografii z akci nami poradanych.

Udaji naleznete v textu dokumentu, kterym nam udélujete souhlas
se zpracovanim osobnich Udaju napf. v pfipadé pofizeni vasi fotografie
za ucCelem propagace nasi ¢innost, apod.

Souhlas se zpracovanim osobnich Gdaja k uréitému ucelu nam vzdy poskytujete
zcela dobrovolné. Vzhledem k tomu, Ze osobni udaje pro dany ucel
zpracovavame na zakladé vaseho souhlasu, mate pravo tento souhlas kdykoliv
odvolat.
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2.2 Osobni udaje zpracovavané bez nutnosti poskytnuti souhlasu:
2.2.1 Osobni udaje zpracovavané na zakladé zakonné povinnosti za uéelem:

e poskytovani zdravotni pécée podle zakona ¢. 272/2011 Sh., o zdravotnich
sluzbach,

e poskytovani socialnich sluZzeb podle zakona ¢. 108/2006 Sh. o socialnich
sluzbach a provadéci vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., vyhlaska, kterou
se provadéji néktera ustanoveni o socialnich sluzbach,

e poskytovani sluzeb péce o dité v détské skupiné podle zakona
€. 247/2014 Sb., o poskytovani sluzby péce o dité v détské skupiné,

e uzavreni a pinéni najemné smlouvy podle zakona ¢&. 89/2012, Obcansky
zakonik.

2.2.2 Osobni udaje zpracovavané na zakladé opravnéného zajmu spravce:

e pri poskytovani vzdélavacich kurzt a skoleni,

e pri pofizovani zaznamud z kamerovych systéma.

Osobni udaje muzeme v nékterych pripadech zpracovavat bez souhlasu
a to z duvodl zabezpeceni ochrany naSich prav. Nicméné rozsah divodi
opravriujicich nas k tomuto typu zpracovani je omezen na nutné minimum.

2.2.3 Osobni tudaje zpracovavané na zakladé verejného zajmu:

o statistické vykaznictvi.

zakonné povinnosti nebo na zakladé opravnéného, &i vefejného zajmu naleznete
v textu dokumentu, kterym vas informujeme o zpracovani vaSich osobnich udaju
za urcitym ucelem.

V pfipadé, Ze nam osobni udaje nutné pro néktery z vySe uvedenych ucelll
odmitnete sdélit, nebudeme schopni vam poskytnout pfislusnou sluzbu, nebot’ pro
jeji poskytovani jsou vaSe osobni Udaje nezbytné.

3. Kategorie osobnich udajt, které Centrum socialnich sluzeb Praha zpracovava:

3.1 Identifika¢ni udaje

Identifikacnim Udajem se rozumi jméno, pfijmeni, titul, datum narozeni nebo rodné
Cislo, adresa trvalého pobytu, podpis, apod. Identifikacnimi udaji jsou tak osobni
Udaje, na zakladé kterych jsme schopni vas nezaménitelné identifikovat.

3.2 Kontaktni udaje

Kontaktnim udajem je zejména kontaktni adresa, telefonni €islo, e-mailova adresa,
apod. Kontaktnimi udaji jsou tak osobni udaje, na zakladé kterych jsme schopni
vas kontaktovat.
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3.3 Udaje o éerpani sluzeb
Jedna se o udaje o tom, jaké nami poskytované sluzby vyuzivate.

3.4 Zvlastni kategorie osobnich udaja

Jedna se napf. o Udaje o zdravotnim stavu, o vzdélani, o zaméstnani, o rodinnych
pomérech, atd. Tyto zvlastni kategorie osobnich udaji zpracovavame vzdy pouze
v ramci konkrétni a specifické poskytované sluzby

Detailngjsi informace ohledné konkrétnich kategorii osobnich udaju, které
zpracovavame, haleznete v textu dokumentu, kterym nam bud udélujete souhlas
se zpracovanim osobnich udaju, nebo kterym vas informujeme o zpracovani osobnich
udajl pfi poskytovani konkrétni sluzby na zakladé nasi zakonné povinnosti, pfipadné
na zakladé opravnéného nebo vefejného zajmu.

4. Zpracovatele a dalSi pfijemci osobnich udaji

Jako spravce osobnich udaji osobni Udaje zpracovavame a uchovavame my. Pokud
to je nezbytné pro zajisténi ucelu zpracovani osobnich udajd, osobni tdaje mohou byt
také zpracovavany nasimi externimi spolupracovniky a dodavateli, ktefi jsou nam
schopni dostateCné poskytnout potfebnou garanci zabezpec€eni a ochranu osobnich
udaji. Tyto subjekty jsou tak v roli zpracovatele osobnich udaji a osobni Udaje
zpracovavaji vzdy a jediné na zakladé smlouvy o zpracovani osobnich udaja.

Osobni Udaje v této souvislosti predavame ke zpracovani zpracovateli - spole€nosti
AVe-comp s.r.0., ktera je spravce naseho elektronického ulozisté.

Osobni udaje muzeme dale pfipadné poskytnout organiim vefejné spravy nebo jinym
organim nebo organizacim, se kterymi pfi poskytovani sluzeb spolupracujeme; tyto
osobni Udaje pfedavame bud na zakladé pisemného souhlasu subjektu udaju
s pfedanim osobnich Udajl konkrétnimu organu nebo organizaci, nebo tak inime
v pfipadé, Zze nam to uklada za povinnost pravni predpis.

Detailngjsi informace ohledné zpracovatelll a pfijemcu osobnich udaji naleznete
v textu dokumentu, kterym nam bud’ udélujte souhlas se zpracovanim osobnich udaju,
nebo kterym vas informujeme o zpracovani osobnich udaju pfi poskytovani konkrétni
sluzby na zakladé nasi zakonné povinnosti, pfipadné na zakladé opravnéného nebo
vefejného zajmu.

5. Doba, po kterou osobni udaje zpracovavame

Zpracovavané osobni Udaje uchovavame pouze po nezbytné nutnou dobu
(napf. po dobu poskytovani sluzby, po dobu plnéni opravnéného zajmu, atd.) a dale
pak po dobu danou Spisovym a skartatnim fadem Centra socialnich sluzeb Praha,
potazmo pravnimi pfedpisy; po uplynuti této doby jsou osobni udaje skartovany.

Osobni udaje tak nezpracovavame déle, nez je nezbytné nutné pro spinéni daného
ucelu.
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6. Vase prava v ramci ochrany osobnich udaju

V pfipadé, ze zpracovavame vase osobni udaje, mate k témto svym osobnim udajum
nasledujici prava, ktera vic¢i nam jako spravci mazete uplatnit:

e pravo ziskat potvrzeni o (ne)zpracovavani vaSich osobnich udaji a na pfistup
k osobnim udajum, které se Vas tykaji a které zpracovavame;
e pravo na opravu nebo doplnéni vasich osobnich udajl, pokud jsou nepfesné
nebo neuplné;
e pravo na vymaz nebo omezeni zpracovavani vasich osobnich udajd, pokud
jsou splnény podminky dané pravnimi predpisy;
e pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Udaju, které se Vas tykaji;
e pravo na preneseni vasSich osobnich udaju k jinému spravci,
e pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaju, pokud jste nam tento
souhlas poskytli pro ucely, které ho vyzaduiji.
Sva prava muzete uplatnit pisemnym podanim doruc¢enym povéfenci pro ochranu osobnich
udaju, jak je uveden v tomto informacnim memorandu.

Pokud se domnivate, Ze zpracovani vasich osobnich udaju je v rozporu s pravnimi predpisy,
mate pravo podat stiznost u dozorového ufadu, kterym je:

Urad pro ochranu osobnich tdaji

IC: 708 37 627,

se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,
web: https://www.uoou.cz.

Na zakladé Obecné smérnice o ochrané osobnich udaji v Centru socialnich sluzeb Praha
¢. 08/2018, dalSich internich predpisu, nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju
a o volném pohybu téchto udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES a na zakladé dalSich pravnich
predpisu dne 15. 10. 2018 zpracoval

Mgr. Lubomir Vana, DiS.,

povéfenec pro ochranu osobnich udaju
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